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Konkrétni informace o poradenské sluzbhé

ve Skolském poradenském zatizeni Pedagogicko-psychologicka poradna, Jablonec nad Nisou, p.o.
v souladu s vyhl. 72/2005 Sb. ve znéni vyhl. 197/2016 Sh.

e Informace je poskytovana zakonnému zastupci a zakovi, ditéti, studentovi (dale jen nezletilému
klientovi) nebo zletilému klientovi pred zahajenim poradenské sluzby

e Poradenské sluzby poskytuje skolské poradenské zatizeni — PPP Jablonec n.N. pouze s jeho
informovanym souhlasem, coz vyjadii svym podpisem na formulafi.

e Zakonny zastupce nezletilého klienta nebo zletily klient ma pravo poradenskou sluzbu odmitnout
nebo vyhledat jiné odborné pracovisté. V piipadé, ze se do PPP dostavi a poradenskou sluzbu
odmitne, je odbornym pracovnikem poucen o moznych disledcich odmitnuti poradenské sluzby.

e Zakonny zastupce nezletilého klienta nebo zletily klient ma pravo byt piedem a pln¢ informovan o
svych pravech a povinnostech v souvislosti s poskytnutim poradenské sluzby.

e Zakonny zastupce nebo zletily klient ma pravo kdykoli zadat poskytnuti poradenské sluzby znovu.

e Poradna dodrZuje zakon o ochrané osobnich udajii.

Podrobnosti o poradenské sluzbé:

e Zak.zastupce nebo zletily klient vyplni anamnesticky dotaznik, zjist'ujici udaje o roding,
zdravotnim stavu, pribéhu téhotenstvi, porodu, pribéhu skolni dochazky, osobnostnich rysech,
rizikovych faktorech v roding, nasledny rozhovor o dilezitych informacich v anamnéze — tyto
informace jsou nezbytné pro poskytnuti kvalitni poradenské sluzby a jsou divérné.

e Psychologické nebo specialné pedagogické vySetieni trva zpravidla 120 minut, tato doba je vSak
zavisla na konkrétni povaze a naplni vysetfeni, proto se mtze pohybovat od 30 do 180 minut.
Konzultace, napravna nebo terapeuticka péce trva cca mezi 30 minutami az 2 hodinami (podle
charakteru poskytované sluzby). O ptiblizné délce trvani je rodiC pred zahdjenim sluzby informovan.

e Pouzité metody vySetieni: v ramci vySetieni jsou vyuzivany standardizované a jinak ovétené
metody, testy a zkousky. Jejich vypovidajici hodnota je ovéfena na velkych souborech déti ptisluSné
vekové skupiny. Tyto metody jsou odbornymi pracovniky pouzivany v pozitivni a motivujici
atmosféte, tak, aby dité v pfipad¢é neuspéchu nebylo traumatizovano, piesto se milZe stat, Ze pii
vySetieni zazije pocit selhani. V jejich uZivani jsou pracovnici PPP proskoleni.

e Pokud je to pro pohodu ditéte nezbytné, miize byt vysetieni piitomen rodi¢, musi ale dbat pokynt
odborného pracovnika a vysetfeni nenarusovat.

Termin poskytnuti poradenské sluzby: bez zbytecného odkladu, nejdéle vSak do tii mesicii ode dne piijeti
zadosti. Této zavazné lhiity se ale nemtize dovolavat zadatel, ktery nespolupracuje (napt. se nedostavi v

oznameném terminu, nereaguje na telefonaty, uvede Spatné kontaktni udaje atd.). Krizova intervence se
poskytuje v naléhavych ohrozujicich situacich bezprostiedné.

Cile poskytnuté poradenské sluzby: zjisténi opatieni pro vytvaieni vhodnych podminek pro zdravy télesny
a psychicky rozvoj klienta, rozvijeni schopnosti a dovednosti, prevence a feSeni vyukovych a vychovnych
obtiZi, projevil rizikového chovani, pfedchazeni vzniku socidlné patologickych jevi, zjisténi vhodnych
podminek pro vzdelavani zakh a studentl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, zjisténi opatieni pro
vytvareni vhodnych podminek pro zéky mimotadn€ nadané, pomoc pfi orientaci ve studijnim a profesnim
zameéfenti.




Ocdekavany prospéch a diisledky vyplyvajici z poskytnuti poradenské sluzby:

vysledkem poradenské sluzby je bezprostiedni tstni poskytnuti informaci o zjisténych skute¢nostech,
zaverech a doporucenich, jejich podrobné a uplné vysvétleni a zodpovézeni otazek. Zak. zastupce nebo
klient s timto vyjadii pisemné svtij souhlas. Nasledné je vypracovana nejpozdéji do 30 dnii po Gplném
skonceni poradenské sluzby (tedy véetné projednani opatieni se Skolou, ptipadné po dodani 1ékaiské zpravy,
ktera je pro diagnostiku nezbytna) pisemna Zprava a Doporudeni podpirnych opati‘eni, které si
zakonny zastupce nebo zletily klient vyzvedne v domluveném terminu osobné a stvrdi souhlas svym
podpisem. Ma pravo pozadat do 30 dnu o revizi vySetieni, pokud se zavéry nesouhlasi.

Doporuceni je navic zasilano Skole datovou schrankou a nasledné ve skole s rodi¢em opét projednano a
nasledné jsou realizovana poradnou doporucena podpiirna opatieni.

Ve Zpravé je uveden i termin kontrolniho vysetieni, pokud je planovano, k némuz se zak. zastupce nebo

klient vcas objednaji.

V Jablonci nad Nisou, dne 1.9.2016 Mgr. Ivana Ullmannova, feditelka PPP



